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Comunicare in modo semplice, diretto e innovativo ¢ cio di
cui ha bisogno ogni Pubblica Amministrazione.

La profonda conoscenza del background del mondo degli
enti pubblici, ha spinto Halley Veneto a realizzare un
nuovo servizio per curare la comunicazione dell’ente.

L'approccio al sistema comune con elevati standard di
qualita e affidabilita - che rappresentano la caratteristica
che ci contraddistingue da piu di trent’anni - ci ha
permesso di creare un team estremamente qualificato e
interamente dedicato allo sviluppo e alla gestione di
ComunemEnte Digital.

Il servizio supporta l'ente nel definire la propria brand
identity ed ¢ costituito da tre moduli indipendenti
completamente integrabili tra loro, che consentono di
prendersi cura della propria identita visiva e comunicativa.

Curare la propria comunicazione consente all’ente di:

m  allargare gli spazi di dialogo,

® includere nuove categorie di utenti,

m semplificare e rendere sempre piu trasparente il
rapporto con i cittadini,

®m  garantire ai cittadini la possibilita di partecipare alla
vita pubblica attraverso il coinvolgimento attivo e
'aggiornamento costante.

Solo un ente che comunica in maniera omogenea, ordinata
e coordinata informa efficacemente il cittadino in merito ai
servizi offerti e al valore pubblico generato.




Implementare il front office online

Progettiamo il sito istituzionale, il sito tematico e il sito turistico per
implementare la tua presenza online applicando le regole del service design,
user research, user interface e content design.

Realizziamo i siti con l'obiettivo di rendere efficiente ed efficace 'esperienza
dell’'utente consentendoti di raggiungere il tuo pubblico in modo veloce,
chiaro e digitale.

Attivita previste:
B NE NC ) .:Ho;n‘;a .88 Do

» Realizzazione sito istituzionale @ AR L R B

= Realizzazione sito tematico
*» Realizzazione sito turistico

= Gemello digitale




Attivita previste:

= QOttimizzazione dei contenuti
* Promozione del territorio
* Promozione di eventi e servizi

Esplicitare il valore aggiunto

Definiamo una strategia di comunicazione personalizzata per curare i
contenuti dei tuoi siti, la promozione del tuo territorio e degli eventi e dei
servizi da te offerti ai cittadini.

Ti supportiamo nella creazione di contenuti di qualita che comunicano in
modo impattante e vantaggioso la tua attivita nei confronti dei cittadini e del
territorio.




Accorciare la distanza tra PA e cittadini

Studiamo e progettiamo la tua presenza nei social network per rafforzare la

tua reputation, implementando la tua visibilita e facendoti raggiungere un
target piu ampio.

Riuscirai cosl ad accorciare le distanze tra il tuo ente e i cittadini valorizzando
al meglio i tuoi progetti e iniziative sfruttando, oltre ai social, anche la

newsletter.

SOCIAL

Attivita previste:

= Set up social
= Newsletter



La comunicazione istituzionale non va in alcun modo confusa con
la propaganda politica e non puo ridursi all’'esaltazione
acritica dell'attivita delle singole amministrazioni.

Si tratta di rendere un servizio ai cittadini e non di farsi pubblicita.

Sergio Mattarella ”

Per ulteriori informazioni:
041 595 1441
info@halleyveneto.it
www.halleyveneto.it




